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1. Ceny a cenova politika a tedria dopytu

Trhovy mechanizmus, prostrednictvom ktorého ekonomické subjekty — predavajici
a spotrebitelia vstupuji do vzdjomnych interakcii, mozno charakterizovat’ troma typmi
procesov:

e procesom utvarania dopytu,

e procesom utvarania ponuky,

e procesom utvarania rovnovaznej ceny [2].

Spotrebitelia uruju na trhu svojimi preferenciami dopyt po tovaroch s cielom uspokojit’
svoje potreby. Predavajuci urcuji ponuku tovarov a sluzieb s cielom maximalizovat’ svoje
zisky. O tspeSnosti vymeny tovarov a sluzieb medzi jednotlivymi trhovymi subjektami
napokon rozhodnt ich ceny [2].

Cena je vobecnom slova zmysle ur¢end mnozstvom penazi, za ktoré zmenime
jednotku ziadaného tovaru. VAacsina teorii cien vidi podstatu ceny ako vyraz hodnoty tovaru
alebo sluzby. Aj ked’ sa ndzory na vytvaranie tejto hodnoty (resp. urcenie) odliSuju, je pre ne

cena predovSetkym peniazmi vyjadrend hodnota tovaru alebo sluzby [1].

Dopyt je mnozstvo tovarov a sluzieb, ktoré su spotrebitelia ochotni kupit’ pri danej
cene. Pre slobodné rozhodovanie sa relativne samostatného spotrebitel'a na trhu musia byt
splnené dve podmienky:

- musi mat moznost’ vol'by, t.j. na trhu musi byt' dostatok réznych druhov tovarov a
sluzieb,
- musi mat’ urcité mnozstvo penazi, ktorymi disponuje, t.j. efektivny kupyschopny

dopyt [2].
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Vztah medzi cenou a dopytom vyjadruje krivka dopytu [1]:

P
cena

Q  dopytové
mnozstvo

Obr. 1: Krivka dopytu

Formulovany vztah medzi cenou a dopytom sa tieZ nazyva Cournot — Marshallov

zakon, podl'a ekonomov, ktori ho rozpracovali a matematicky vyjadrili ako funkciu dopytu

D =1(p).

Vicsinou pri zmene ceny jej poklesom rastie dopyt a naopak. Tato skuto¢nost’ viedla
k tomu, Ze tento jav bol charakterizovany ako vSeobecny zdkon dopytu. Krivka dopytu klesé
smerom zl'ava doprava. Napriek tomu je mozné sa stretnut’ aj s jej inym priebehom:

e pri luxusnych predmetoch nie je vysoka cena len vyrazom vysokej kvality, ale aj
urcitej exkluzivity, je spojena s prestiznym dopytom. V pripade, Ze klesne ich cena je
u kupujacich obava, Ze sa stani beznym tovarom a ustipia od kipy. NizSia cena
spdsobuje aj nizsi dopyt. Tento jav sa nazyva Veblenov efekt.

e pri predmetoch, ktoré tvoria znacnu Cast’ masovej spotreby a kupujui sa nie preto, ze su
ziadané, ale preto, ze su pre velku cCast’ spotrebitel'ov dochodkovo dosazitelné (tzv.
inferiorné statky), dochadza casto pri zvyseni ceny k zvySeniu dopytu. Spotrebitel je
donuteny ich kupovat’ a znizit' dokonca spotrebu drahSich vyrobkov (presunie na ne
tento dopyt). Tento jav sa nazyva Giffenov paradox.

Nakoniec pokles ceny nemusi viest k zvySeniu dopytu, pretoze spotrebitelia
predpokladaju, ze pokles cien bude pokracovat’. Naopak rast cien pri subehu politickych

¢i podstatnych ekonomickych zmien méze vyvolat’ zvySeny dopyt.



Doprava a spoje —elektronlcky casopis Fakulty prevadzky a ekonomiky
dopravy a spojov Zilinskej univerzity v Ziline, ISSN 1336-7676

2. Cenova elasticita dopytu

Cenova spotrebnd krivka (PCC) je suborom kombindcii statkov X a Y
maximalizujucich uzitok spotrebitela pri roznych cendch statkov X (za predpokladu inak

nezmenenych okolnosti).

» s poklesom ceny sa PCC dostava do oblasti s vyssim uzitkom,
» pokial je PCC klesajuce tisek medzi Q a R na obrazku 2 potom s poklesom
ceny statku X spotrebitel’ nakupuje viac statkov X a menej statkov Y.
Ak je PCC rastuce, s poklesom ceny statku X rastie dopytové mnozZstvo statkov X

aY

J, J, Jg X
Obr. 2: Vplyv zmeny ceny na optimum a PCC
Dolezitou vlastnostou dopytu je jeho cenova elasticita. Koeficient cenovej elasticity

dopytu vypocitame ako podiel percentudlnej zmeny dopytového mnozstva a percentudlnej

zmeny ceny, alebo

zmena nakupovaného statku X v doésledku zmeny ceny tohto statku sa prejavi i na
celkovom objeme vydavkov na tento statok (P, . X). Pretoze sa vSak cena a mnozstvo

pohybuju opacne — rast ceny vedie k poklesu mnoZstva a naopak.
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Mo6zu nastat’ nasledujuce pripady:

(0}

(0}

Y

H

cenova elasticita dopytu je jednotkova

eppx = - l: percentudlna cena mnozstva je rovnakd ako percentualna zmena
ceny (avSak s opacnym znamienkom). Preto sa Py. X nemeni.

Ak je konstantny dochodok nemeni sa ani Py. Y a pretoze aj Py povaZzujeme
za konStantny, nezmeni sa ani mnozstvo statku Y. So zmenou Py sa meni teda
len dopytové mnozstvo statku X. PCC je teda v tomto pripade rovnobezna s
osou x.

dopyt po statku X je neelasticky

eppx > - l: percentudlna zmena dopytového mnozstva je menSia ako
percentualna zmena ceny. Pokles ceny teda vedie kpoklesu Py . X. Za
predpokladu, konstantny / a Py, musi vzrast Py. Y a teda mnoZstvo statku Y.
PCC je preto rastice.

dopyt po statku X je elasticky

eppx < - 1: spoklesom zmeny statku X vzrastie vyraznejSie dopytové
mnozstvo, a preto vzrastie aj objem vydavkov na jeho nadkup. Objem vydavkov
na nakup statku Y a teda ja jeho mnozstvo musi klesnut’ (predpokladame stale

konStantné 7 a Py). V tomto pripade je PCC klesajuce.

Jjednotkovy neelasticky elasticky

PCC
—> PCC

J1 J2 X J1 J2 X JT J2

Obr. 3: PCC elasticita a dopyt po statku X
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Zakladnou otdzkou podnikovej cenovej politiky je urCenie ,,spravnej ceny*.

V praxi je rozhodovanie o konkrétnej vySke a urovni ceny spojené najmi s otazkou
minimalizécie rizik na ukor optimalnej cenovej politiky.
Podla konkrétnych okolnosti sa pri urCovani cien vychadza bud’ z ndkladov, konkurencie, ¢i

z orientacie na dopyt. D4 sa hovorit’ o magickom trojuholniku cenovej politiky [1].

3. Analyza vplyvu dopytu na cenu za prepravu v cestnej niakladnej doprave

Aj na zaklade znalosti teorie cenovej elasticity bola vykonana vplyvu dopytu na cenu
za prepravu v konkrétnej zasielatel'skej firme, ktord sa orientuje na obstaravanie cestnej
nakladnej dopravy.

V tabulke €. 1 su uvedené ceny za prepravu pre vybrané prepravné relacie a ich zmena
vplyvom dopytu po dopravnych kapacitdch pocas jednotlivych mesiacov roka. Na zaklade
hodnét uvedenych v tabul’ke mozno konstatovat’, ze zaCiatkom roka (januar a februar), ktory
je pre vicsinu firiem obdobim uzatvarania novych kontraktov, je dopyt po dopravnych
kapacitach vel'mi nizky a tym aj cena za prepravu minimalna. Postupnym zvySovanim dopytu
pocas roka sposobenym hlavne za¢inajicou sa stavebnou sezénou (marec, april) dochadza aj
k postupnému narastaniu ceny za prepravu (z obr. 5 vyplyva, Zze v analyzovanej zasielatel'ske;j
spolo¢nosti predstavuju komodity viazané na stavebnil sezénu az 68% z celkového
prepraveného mnozstva za rok). Urcity vykyv ceny smerom dolu je badateny v letnych
mesiacoch resp. v mesiaci jul, Co je spdsobené stagnaciou obchodu, ale aj vyroby v obdobi
dovoleniek. Cena za prepravu dosahuje svoje maximum v mesiacoch august, september (kedy

stavebna sezona vrcholi).
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Tabulka ¢. 1: Vplyv dopytu na cenu za prepravu pre vozidla s uZitocnou hmotnostou do 24 ton

Cena za Cena v . Cena za Cena v Odchylka | Cena za Cena v Odchylka
. . Odchylka od . . . .
Mesiac | prepravu | prepocte na riem. ceny prepravu prepocte od priem. | prepravu | prepocte | od priem.
[Sk] km P ' [Sk] na km ceny [Sk] na km ceny
Jan 11 000 27,50 -3,65 26 000 24.30 -2,10 15 500 26,27 -1,62
Feb 11 000 27,50 -3,65 26 000 24,30 -2,10 15500 26,27 -1,62
Mar 12 000 30,00 -1,15 27 000 25,23 -1,17 16 000 27,12 -0,78
Apr 12 000 30,00 -1,15 28 000 26,17 -0,23 16 500 27,97 0,07
Méj 12 000 30,00 -1,15 29 000 27,10 0,70 16 500 27,97 0,07
Jan 13 000 32,50 1,35 29 000 27,10 0,70 16 500 27,97 0,07
Jul 12 500 31,25 0,10 28 000 26,17 -0,23 16 000 27,12 -0,78
Aug 14 000 35,00 3,85 30 000 28,04 1,64 18 000 30,51 2,61
Sep 14 000 35,00 3,85 30 000 28,04 1,64 17 000 28,81 0,92
Okt 12 000 30,00 -1,15 28 000 26,17 -0,23 16 500 27,97 0,07
Nov 12 000 30,00 -1,15 28 000 26,17 -0,23 16 500 27,97 0,07
Dec 14 000 35,00 3,85 30 000 28,04 1,64 17 000 28,81 0,92
. . priemerna priemerna
priemerna
CZ-Praha - SK - Zilina | cena na km D - Schwalmtal - SK - cena na CZ - Plzeii - SK - B. cena na
prepravna vzdialenost’ - 400 Bratislava prepravna km Bystrica prepravna km
km vzdialenost - 1070 km vzdialenost’ - 590 km
31,15 26,40 27,90
40,00 ‘
£ |
= 38,00 - i
a‘) |
|
36,00 - :
|
34,00 - !
|
32,00 - |
|
30,00 - |
|
28,00 - i
26,00 - |
24,00 | |
|
22,00 - |
|
20,00 ‘
Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jan | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
——— CZ - Praha - SK - Zilina 27,50|27,50 [30,00|30,00|30,00 |32,50(31,25|35,00 | 35,00 |30,00 30,00 |35,00
prepravna vzdialenost - 400 km
——D- Schwalmtal - SK - Bratislava |24,30|24,30|25,23|26,17|27,10|27,10|26,17|28,04 | 28,04|26,17|26,17 | 28,04
prepravna vzdialenost - 1 070 km
CZ - Pizen - SK - B. Bystrica 26,27|26,27|27,12|27,97|27,97|27,97| 27,12 30,51 | 28,81 27,97 | 27,97 | 28,81
prepravna vzdialenost - 590 km

Obr. 4: Vplyv dopytu na cenu za prepravu pre vozidla s uzitocnou hmotnostou do 24 ton
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Obr. 5: Podiel jednotlivych druhov komodit na celkovom prepravenom mnozstve [%]

Specifickym mesiacom z pohl'adu ceny za prepravu je december. V prvych dvoch dekadach
mesiaca sa cena vicsinou pohybuje na Grovni priemernej ceny, v poslednej dekade, v obdobi
medzi vianocnymi sviatkami, sa vSak cena za prepravu v dosledku nedostatku dopravnych
kapacit méze ,,vySplhat* az do vysky jeden a pol ndsobku priemernej ro¢nej ceny.

Z hodndt uvedenych v tabulke vyplyva, ze vplyv dopytu na cenu za prepravu je
znacny, v niektorych pripadoch méze rozdiel medzi minimalnou a maximalnou cenou za
prepravu v prepocte na km prepravnej vzdialenosti predstavovat’ viac ako 7 Sk/km co nie je
pri priemernej cene 31,15 Sk/km (prepravna relacia CZ - Praha — SK - Zilina )

nezanedbatel'né.

4. Zaver

Rozhodovanie o tvorbe cien v zasielatel'stve a cestnej doprave nie je také jednoduché,
ako sa nezainteresovanej strane javi.

Zasielatelia aj dopravcovia su ovplyvilovani réznymi zaujmami najroznejSich
zoskupeni st to r6zni dodavatelia dopravnych prostriedkov, prevadzkovych hmét, vkladatelia
kapitalu, ale aj zékonodarcovia a zdujmové zoskupenia (odbory, zdruzenia dopravcov,
zdruZzenia zasielatelov atd’.), ale predovsSetkym zdkaznikmi (prepravcami) a vplyvom
konkurencie [4].

K cenovej politike firmy, k cenovej tvorbe, je nutné povedat, ze konkrétne uplatnenie
cien trhu je neodmyslitelne spojené s diferenciaciou cien pomocou najroznejSich prirdzok

a zliav, spojenie ich pdsobenia s ostatnymi podmienkami predaja.
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Realna cena je preto vel'mi premenliva veli¢ina a neodlucitelne spojena s celkovou

aktivnou podnikatel'skou ¢innostou firmy.

Pri cenovej stratégii najmé vo viacsich zasielatel'skych organizéaciach je mozno vyuzit’
politiku rabatu (rabaty za mnozZstvo, casové rabaty, vernostné rabaty).

Rabat je zl'ava na cene, ktora je poskytovana na urcité vykony. Pretoze poskytovanie
rabatu meni cenu, ktorti zaujemca ma zaplatit’ za prepravnu pracu, stava sa politika rabatu
prostriedkom cenovej variability bez ruinujiceho cenového boja [3].

V zasielatel'skej praxi je mozno odporucat’ rézne kombindcie uvedenych rabatov.
Rozhodujuce pre volbu rabatu je dosiahnutelnost’” marketingového ciela v ramci cenovej
politiky zasielatel'skej organizécie.

Marketingova ¢innost' je velmi dolezitym faktorom tspechu podnikania aj
v zasielatel'stve a v doprave a s tvorbou ceny tuzko stvisi.

Aj ked v trhovej ekonomike neexistuje medzi nédkladmi a cenou priama zavislost’,
napriek tomu maji tdaje o kalkulacii pri tvorbe ceny velky vyznam. Je to spdsobené najma
tym, Ze:

= realizacia tovaru na trhu musi byt hodnotena vo vzt'ahu k vynalozenym nakladom,

» nakladovo orientovana tvorba ceny je relativne jednoducha [1].

V praxi sa nakladovy pristup konkretizuje v zdsade v dvoch sposoboch tvorby cien:
» nakladova cena - jej urcenie uzko suvisi s problematikou vypocitavania vyrobnych
nakladov, sich rozdelovanim a priradovanim ku konkrétnym vyrobkom, teda
s problematikou kalkulacii,

» cielova cena — je zalozena na urCovani ciel'ovej miery rentability [1].

Tvorba ceny orientovana na konkurenciu
Tento pristup tvorby cien nespoc¢iva v spracovani vlastnej cenovej stratégie a urceni
ceny, ale v podriadeni sa a prevzati ceny konkurencie. Pritom trhova cena je bud’

vysledkom priemernych ndkladov konkurentov alebo je to tzv. ,,cena vodcu®.

Tvorba ceny orientovana na dopyt
Tato cenovad tvorba byva kladena v protiklade k ndkladovému pristupu, cenova
politika sa vtomto pripade orientuje podla udajov trhu, spravania dopytu.
Prieskumom trhu je zistovana situdcia predaja tovaru alebo sluzby. VySka nakladov je

vS§ak mimo pozornost’ len zdanlivo, je vzdy sucastou zvolenej stratégie, pretoze silny
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dopyt sice umoznuje zvysit' cenu, ale vzdy je tato volba spojend s rozhodnutim
o mnozstve vyroby, ktord ma samozrejme konkrétne dopady na vySku nakladov. Je

zrejmé, Ze v praxi nie je mozn¢é izolovane uplatnit’ ani ndkladovy ani dopytovy pristup.

Skumanim zavislosti vysky ceny od casového obdobia roka bolo potvrdené, zZe
najvacsi dopyt po nakladnej cestnej doprave je koncom kalendarneho roka. Specifickym
mesiacom z pohl'adu ceny za prepravu je vo vysledkoch analyzy mesiac december. V prvych
dvoch dekadach mesiaca sa cena vacsinou pohybuje na Grovni priemernej ceny, v poslednej
dekade, v obdobi medzi vianoénymi sviatkami, sa vSak cena za prepravu v dosledku
nedostatku dopravnych kapacit vySplhala az do vysky jeden a pol nasobku priemernej rocne;j
ceny. Je len na zasielatel'ovi a dopravcovi ako znalosti cenovej elasticity dopytu vyuZzije

v realnej praxi.
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