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INOVACIA — CESTA K ZVYSOVANIU POTENCIALU
MANAZMENTU V DOPRAVE

Jan Ondrus !, Jana Dicova®
Uvod

LCudia vzdy boli, si abudid hybnou silou, ktora uspokojuje svoje potreby
prostrednictvom hospodarskych aktivit a zaroven vytvaraju dopyt po vstupoch (vyrobnej
anevyrobnej cinnosti), ale zdroven samotny l'udsky potenciil ajeho rozvoj predstavuje
klaicovy komponent pre kazdi ekonomiku a je nevyhnutnou podmienkou pre rozvoj a d’alSie

smerovanie do buducnosti.
Pohlad na vplyv inovacie a ich vnimanie

Inovéacie vo svojej podstate vyjadruji prekracované obnovy systémov v kruhu.
Predstavuju zhmotnenie aplikidcie novych znalosti a v si¢asnej dobe i nevyhnutni zlozku
stratégie podnikatel'skych subjektov. Inovované vyrobky, technolégie a organizacia vyroby
nepredstavuju ndhradu starych systémov za nové, ale naopak ich prinosom je nova
kvalitativna Uroven. V pripade, ak kvalita produkcie zabezpecuje predovsetkym spokojnost’
zakaznikov a produktivita zisk pre podnik, potom mozno povedat’, ze inovacie zabezpecuju
podniku schopnost’ zvladnut’ neustadle zmeny podnikatel’ského prostredia a moznost’ prezit’ v

globalnom konkuren¢nom prostredi. [3]

Uloha inovacii spo¢iva v schopnosti tvorit a uvadzat' na trh nové vyrobky a sluzby,
ktoré spinaji rastice poziadavky zékaznikov na nové funkcie vyrobku, variantnost’ a kvalitu,
spolahlivost’, zivotnost’, obsluhu, dizajn, ale aj environmentalnu charakteristiku. Zakaznici
preferuju u vyrobkov novost’, individualitu, prijatelnt cenu, dostupnost’ a komfort pouzivania
v stilade s technickym, ekonomickym a socidlnym pokrokom, ktory na neustale rastiicu

tendenciu.

Dualnu stranku k vyrobnym inovaciam predstavuju technologické inovacie. Zdroje
technologickych inovécii st aktivity ako flexibilita, produktivita, eliminacia nadbytocnosti

zdrojov, bezpec€nost’ prace, automatizacia, vyuzitie znalostného potencialu pracovnikov a ich
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tvorivosti aj d’alSie faktory. [3] Uplatilovanie novosti mozno povazovat iza prostriedok
rieSenia zavaznych socidlnych faktorov, nakolko samotné inovacie menia $tyl pracovného

zivota, zdorazituju vyznam vzdelavania, tvorivosti, komunikécie a spoluprace.

Sucasné chapanie pojmu novost’ ukazuje, Ze inovacia je kI'i¢ovy termin pre podnikatel’a
resp. pre manazéra (nie pre vedca resp. vyskumného pracovnika). Zdoéraziuje sa
predovsetkym jeho globdlne ponatie ako filozofie Cinnosti, ktora zasahuje vSetky zlozky
reprodukéného procesu (marketing, vyvoj vyrobkov a technoldgii, planovanie, vyrobu, predaj,

riadenie a pod.).

Preferen¢né zameranie inovacii je zamerané na nové vyrobky a technoldgie. Inovacia
vyrobkov je orientovand navonok a jej cielom je zvysit zdujem zakaznikov i predaj. Naopak
inovacia technoldgie je orientovand do vnutra firmy s cielom zabezpecit kvalitu

a produktivitu.

Podnikatel'sky subjekt (kde mozno zaradit' ipodniky s predmetom podnikania
v doprave), ktory sa vo svojej ¢innosti chce prioritne zameriavat’ na inovacnu stratégiu, sa
vyznacuje vysokym podielom inovovanych vyrobkov v Strukture predaja, pouzivanim
vyspelej technologie a inovativnym riadenim. Zakladné Strukturdlne znaky inovaéného
podniku mozno zhrnut’ do nasledovnych bodov:
- vysoky podiel investicii do vyskumu, know-how, neustdle prebiehajuce nové
pripravy vyrobkov a technoldgii, automatizacie,
- pruznost a viacprofesnost produkénej zakladne zabezpecujuca dostatocnu
variabilitu a rychlost’ zmien vyroby,
- zmeny kapacity podl'a odbytu produkcie,
- vyrobkové usporiadanie materidlového toku v ramci vyrobnej ¢innosti,

- kvalifikované pracovné sily a inovacné zdroje. [2]

Postupnost’ aktivit prispievajica k tvorbe a realizdcii nového produktu, vyrobku
a sluzby predstavuje inovacny proces, ktory je definovany vSeobecnou teodriou tvorby

systémov.

Inovéacia vychadza zinovacného napadu, ktory identifikuje nova potrebu buduicich
uzivatelov, ale aj spdsobu ako tuto potrebu zabezpecit. Predpokladom je poznanie situécie,
analyzy podmienok, vyvojovych trendov a inych ddlezitych faktorov aj tvorivy navrh nového

rieSenia. Inovaény ndpad je nasledne podrobeny analyze z hladiska realizovatelnosti,
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osobitne s dorazom pre zabezpecenost’ zdrojov, know — how, technického vybavenia, financii,
I'udskych zdrojov, priestoru, partnerov a pod. Hodnoti sa aj trhovy potencidl a predpoklady
dosiahnutia ekonomickych prinosov a ndvratnosti investicii. Otestovany inova¢ny napad sa

transformuje na inovac¢nu prilezitost’.

V pripade priaznivych podmienok nastupuje vyvoj nového vyrobku, sluzby, alebo
organizacie. Praktické postupy su zavislé od inovaénej oblasti, v ktorej sa aplikuje. DalSie
kroky inovacného procesu reprezentuji samotnu materializacie inovacie t.j. pripravu vyrobnej

zakladne pre opakovanu vyrobu. Zaverecné fazy suvisia s trhovou aplikaciou inovécie.

Nové znalosti (napr. vedecké, technické, spoloc¢enské) mozno povazovat za velmi
dolezity zdroj rozvoja podnikatel'skych ndpadov, ktoré sa premietaji do vSetkych oblasti
hospodarskej ¢innosti, okrem iného i do dopravy. Inovécie zaloZené na novych znalostiach sa
odlisuju Gspesnostou a aplikacnou oblast’ou a vyzaduju casovy predstih i potrebu dosledného
riadenia. Pre rozvoj inova¢ného potencidlu podniku je potrebné identifikovat kritické miesta a

vyuzivat konkuren¢nu vyhodu.

Prinosy implementicie inova¢ného potencidlu pre zacastnené strany (napr.

podnikatel'ské subjekty) su:

zvySenie konkuren¢nej schopnosti podniku,

urychlenie inovécie vybranych vyrobkov a sluzieb,

- pozitivna zmena v kultire podniku,

- minimalizécia straty vznikajlice] nevyuzitim existujiceho inova¢ného potencidlu
pracovnikov podniku,

- moznost do inovatného procesu zapojit zakaznikov aj obchodnych partnerov
podniku,

- zlepSenie vztahov s obchodnymi partnermi,

- zvysenie pozitivneho imidzu podniku. [1]
Inovicia a EU

Vramci inovacénej stratégie EU bol zavedeny subor indikatorov pre hodnotenie
inovacnej trovne jednotlivych Statov. Rozsah indikdtorov umoziuje nahliadnut’ do viacerych
dolezitych oblasti ovplyviiujucich inovaény proces a poskytovat’ hodnotné informacie
o investicidch a vykonnosti jednotlivych krajin aregionov. [5] Je rozdeleny do Styroch
hlavnych kategorii:

- inovacna uroven l'udskych zdrojov (absolventi univerzitného Studia, podiel aktivnej
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populécie s vysokoskolskym vzdelanim na trefom stupni vzdeldvania, podiel
vzdeldvanych v rdmci celozivotného vzdelavania),

- tvorba znalosti (podiel verejnych ndkladov na vyskum avyvoj k HDP, podiel
podnikatel'skych nakladov na vyskum a vyvoj k HDP),

- transfer a aplikacie znalosti (vnutropodnikové inovacie, inovacné naklady),

- financovanie inovdcii, vykon a trh (rizikovy kapital — kapitélovy rast, podiel novych
ainovovanych vyrobkov na trhu, ndklady na informacné a komunikacné

technologie).

EU sa musi zamerat’ na inovativnejsi pristup k rastu, aby mohla napiiiat’ svoj prisl'ub
a ciele rozsiahlejsej socidlnej starostlivosti. Komisia Eurépskych spologenstiev zistila, ze EU
ma znacne nevyuZzity inovacny potencidl v niektorych odvetviach, avsak technologickymi

lidrami je v oblastiach dopravy, energetiky.

Problémy, ktoré maju vplyv na inovaciu v EU a brania Eurépe napliiiat’ jej inovaény
potencial, mozno kategorizovat’ v nasledovnych bodoch:

- nedostatok spolo¢nych pravidiel a noriem,

- nedostatky na finan¢nych trhoch a trhu prace,

- nefungujuce trhy s vyrobkami,

- nedostato¢na koordinécia politik,

- vSeobecnd ,,systémova“ neefektivnost’. [5]

Mnohé z uvedenych problémov stvisia so systémovymi a regulaénymi problémami, ako
aj nedostatoénym financovanim a otvorenostou trhu. RieSenie sa neda realizovat formou

Statnej pomoci, ale vyzaduji komplexnejsi pristup.
Postavenie a uloha dopravy vo vizbe na inovacie

Pristupom Slovenska do EU aroziirenim jednotného eurdpskeho trhu vznikla pre
slovenské podniky potreba prispdsobenia sa novym trhovym podmienkam, ktoré sa vyznacuju
najmd rychlej§imi inovaénymi trendmi, ktoré sa prejavuju vo vSetkych hospodarskych
¢innostiach 1 spolo¢enskych aktivitach.

Dopravu mozno charakterizovat’ ako urciti formu spolo¢enskej aktivity a hospodarske;j
¢innosti, ktord spociva predovsetkym v premiestiiovani hmotnych predmetov a osob (t.j.
priama suvislost” s migraciou) v najréznejSich suvislostiach (objemovych, ¢asovych alebo

priestorovych) za vyuzitia réznych dopravnych prostriedkov a technolédgii po dopravnej ceste.
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Vplyv dopravy sa vel'mi podstatne prejavuje aj pri vytvarani moderného sveta, pretoze
celkovy vyznam dopravy sa v kazdej ekonomike Statu prejavuje v celom reprodukénom

procese a vyplyva z jej zdkladnych tloh:

- doprava ako spojovaci ¢lanok medzi jednotlivymi odvetviami hospodarstva,

- podsobenie dopravy v spolocCenskej spotrebe a v medzinarodnej del’be prace.

Na dynamiku a rozvoj dopravy vplyvaja Cinitele demografické, socialne, ekonomicke,
vedecko-technické a zivotného §tylu. Je vel'mi dolezité zamerat’ sa na posudenie a poznanie
vplyvu uvedenych faktorov vo vizbe na vzajomny vztah dopravy a spolo¢nosti. Spolo¢nost’
predstavuje primerané poziadavky na dopravu. Naopak doprava je odvetvie s funkciou

v premiestiiovani produkcie a osdb a zaroven i Cinitel'om Zivotného prostredia. [6]

[ DOPRAVA ]

A
Hladisko - i {  Hiadisko - i/ Hradisko -
objekt dopravy i i lokalizdcie miest i dostupnosti
na'_kla;dn:i osob-nzi medzinarodnd vmitrodtitna verejnd neverejna- ‘_.-':
-
—
Vplyv globdinej
ekonomiky
—
E
- technologicky pokrok,

- globdlna siet’ dopravcov,
- rast vignami logistiky

Obr. 1 Doprava a vplyv svetového rozvoja

Hospodarsky rozvoj nie je len vysledkom vlastnej kombinéacie vyrobnych faktorov
(prace a kapitalu), ale tiez infrastruktury a osobitne dopravnej infraStruktary. ZlepSovanie
dopravnej infraStruktury vedie k vysSej produktivite vyrobnych faktorov anaopak, tzke

miesta v infrastruktire veda k znizovaniu produktivity ostatnych vyrobnych faktorov.

Proces globalizacie suvisi s celkovym rozvojom dopravy vo svetovom meradle

vzhl'adom na nevyhnutny uskuto¢iiovany technologicky pokrok, ktory suvisi s vyuZivanim
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najnovsich informa¢nych a komunika¢nych technologii zabezpecCujucich vyssiu bezpecnost
a kvalitu ponukanych sluzieb ale zaroveinl je previazany so svetovym hospodarstvom krajin.
V tejto suvislosti vidiet, Ze jednotlivé centrd vyroby a sluzieb vyspelych krajin sa postupne
rozsiruju i na nové teritorialne izemia — do menej vyspelych a rozvojovych krajin a dochadza

k celosvetovému rastu medzinarodného obchodu. [6]
Zaver

Doprava patri k zdkladnym odvetviam, ktoré vyrazne ovplyviiuji sociadlno-ekonomicky
rozvoj arast zivotnej urovne. Patri sem jeden zklucovych faktorov rozvoja kazdej
spolo¢nosti, pricom sama o sebe nie je cielom, ale prostriedkom hospodarskeho rozvoja
a predpokladom k dosiahnutiu socialnej a regionédlnej sudrznosti. Mnoho podnikov si v
sucasnej dobe uvedomuje, Ze uspesSné prezitie v ramci ¢oraz silnejSej konkurencie zavisi od

schopnosti podniku ¢o najrychlejSie reagovat’ na dynamické poziadavky trhu. [4]

Zvladat neustdle sa meniace atributy novej eckonomiky a globalne suvislosti
predpoklada aj potrebu nepretrzitého skiimania vztahu medzi spolo¢nostou a podnikanim
v oblasti dopravy, ktora predstavuje sucast’ infrastruktiry, vplyvajiuca na dopravné spravanie
sa vdanom uzemi avplyva na rozvoj na regionalnej, narodnej i medziniarodnej urovni
avytvara podmienky apredpoklady na implementaciu arozvoj potencidlu inovacii

a inovac¢nych stratégii.
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